*»

Z CENTAR
*«: 5 NEW AL, SOCIJALNE
vEZad SociAL MUSINE KOKALAR] bl bt

SEVERNA MITROVICA
>

CENTRE
FOR SOCIAL
INITIATIVES

NORTHERN MITROVICA

B

ks INITIATIVE INSTITUTI PER POLITIKA SOCIALE T
-

KOSOVA-SERBIA
QASJE NDRYSHE

Pril 2024




Ky raport éshté pjesé e projektit Kosové-Serbi:Qasje ndryshe. Ky projekt financohet
nga Ambasada e Holandés né Kosové dhe zbatohet sé bashku me partnerét nga
Instituti pér Politika Sociale Musine Kokalari (ISP Musine Kokalari) dhe Qendra pér
Iniciativa Sociale (CSlI).

Piképamijet e shprehura né kété raport nuk pasqyrojné domosdoshmérisht piképamjet
zyrtare té€ Ambasadés sé Holandés.
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PERMBLEDHJE EKZEKUTIVE

Ky projekt synon té analizojé térésisht pik€pamjet dhe ndjenjat e komunitetit serb né Kosové
duke pérdorur metoda sasiore kérkimore. Qéllimi kryesor éshté mbledhja dhe vierésimi i
kéndvéshtrimeve té tyre pér njé séré céshtjesh qgé jané té réndésishme pér ta dhe relevante
pér institucionet e Republikés sé Kosovés. Pérmes kétij hulumtimi, ne synojmé té ofrojmé té
dhéna empirike gé mund té ndihmojné né pérmirésimin e dialogut t&€ brendshém ndérmjet
institucioneve gendrore dhe komuniteteve né Kosové. Mé poshté, ne paragesim gjetjet

kryesore té raportit:

Gjetjet kryesore

Sfidat dhe ¢éshtjet e komunitetit

Tri shqetésimet kryesore ditore t& komunitetit jané siguria/stabiliteti i pérgjithshém
(51%), liria politike (43%) dhe punésimi/kushtet ekonomike (40%), gjé gé tregon
Géshtje urgjente pér banorét.

Korrupsioni shfaget si sfida mé e réndésishme (42%) né lidhje me liriné politike
dhe demokracing&, me shqgetésime pér ndérhyrjet politike si nga geveria e Kosovés
ashtu edhe nga ajo e Serbisé.

Ka ndryshime té konsiderueshme midis zonave urbane dhe rurale né sfidat
e perceptuara, si p.sh. korrupsioni &shté mé i pérhapur né zonat rurale (49%)
kundrejt zonave urbane (31%), ndérsa zonat urbane kané prioritet mungesén e
pérfagésimit t& duhur politik né krahasim me zonat rurale (41% k. 30%).

Dialogu Kosové-Serbi

Té anketuarit shprehin perceptime té€ ndryshme né lidhje me pérpjekjet e geverisé
ndaj grupeve minoritare, me njé marréveshje thelbésore qé dialogu dhe mirékuptimi
promovohen gjerésisht (61%), por ekzistojné shgetésime t& dukshme pér barrierat
pér qasjen né shérbime (68%) dhe nénpérfagésimin né media (66%

Kisha Ortodokse Serbe del si aktori kryesor pér dialogun pér nevojat e komunitetit
serb (58%), e ndjekur nga partité politike serbe nga Kosova dhe Serbia (46-44%).
Preferencat pér ndérmjetésuesit e dialogut ndryshojné né mes rajoneve, me té
anketuarit urbané qé favorizojné partité e tjera politike té Kosovés (31%) dhe té
anketuarit ruralé gé u japin pérparési partive politike né Serbi (59%).

Pritjet né lidhje me ndikimin e dialogut Kosové-Serbi né marrédhéniet ndérmjet
shqiptaréve té Kosovés dhe serbéve té Kosovés tregojné njé rénie té lehté nga
vala 1 né valén 2, me 53% né valén 1 gé presin pérmirésim krahasuar me 48% né
valén 2. Anasjelltas, pérqindja e t& anketuarve qé nuk prisnin ndryshime u ul nga
43% né valén 1 né 39% né valén 2.



Besimi tek institucionet shtetérore dhe superfuqité

Punonjésit e kujdesit shéndetésor ruajné nivelin mé té larté t& besimit midis té
anketuarve, me njé rezultat prej 2.45 né valén 1 dhe 2.25 né valén 2, gqé tregon
besim t&€ géndrueshém né shérbimet e tyre.

Besimi né institucione dhe vende té ndryshme luhatet, me Rusiné gé mbetet
entiteti mé i besuar, ndérsa entitete si KFOR-i, BE-ja dhe SHBA-té pérjetojné rénie
té ndjeshme né rezultatet e besimit, duke reflektuar ndryshimin e perceptimeve
midis té anketuarve.

Korniza e Vete-Menaxhimit

64% e té anketuarve raportojné se kané njohuribazé té Kornizés sé Veté-Menaxhimit,
me 22% qé shprehin familjaritet t& kufizuar, ndérsa 9% shfaqin njé nivel mé té thellé
njohurish duke deklaruar se jané shumé té familjarizuar, dhe njé pakicé prej 5%
deklaruan se nuk kané njohuri fare

Né té dy valét e anketés, opinionet né lidhje me krijimin e Kornizés sé Vete-
Menaxhimit kané ndryshuar, ku vala 1 tregon njé shumicé té konsiderueshme (84%)
pro dhe vetém 12% kundér, ndérsa né valén 2, megjithése shumica mbeti né favor
(73%), kundérshtimi u rrit né 23%.

Perceptimet e Kornizés sé Veté-Menaxhimit né Kosové tregojné se shumica (70%)
e shohin até pozitivisht pér té drejtat dhe pajtimin serb, me 58% qé e shohin até
si nxitje t& bashképunimit ndéretnik, ndérsa 18% e perceptojné até si minim té
sovranitetit t& Kosoveés.

E ardhmja né Kosové

Pérderisa né valén 1, 36% e té anketuarve besonin se marrédhéniet ndéretnike né
Kosové do té pérmirésoheshin, né valén 2, ky perceptim u ul né 28%, me njé rritje
té dukshme né 52% duke parashikuar gé marrédhéniet t€ mbeten té njéjta.

Népér qytete t€ ndryshme té€ Kosovés, vala 2 tregon njé trend drejt rrities sé
mosvizitimit ose uljes sé vizitave né krahasim me valén 1. Veganérisht, ka njé rritje
té konsiderueshme té mosvizitave né Prishting, Prizren, Gjilan dhe Kamenicé né
valén 2.

Blerja mbetet arsyeja kryesore pér té vizituar qytetet né té dyja valét, e ndjekur nga
mundésité e biznesit. Megjithaté, interesi pér jetén e natés duket se bie nga 7%
né valén 1 né 3% né valén 2, duke treguar ndryshimin e preferencave né arsyet e
vizitave.

o Té anketuarit né té dyja valét pérgjithésisht perceptojné pengesa té uléta pér té
pasur fqinjé ose pér té punuar me anétaré nga komunitete té ndryshme, megjithése
pengesat u ulén né valén 2. Megjithaté, shqiptarét shihen vazhdimisht se paragesin
njé nivel t&¢ moderuar té pengesave né krahasim me komunitetet e tjera, veganérisht
né mjediset e vendit té& punés.



Ndjenja ndaj vendimit t&€ BQK-sé pér valuten

Dinari pérdoret kryesisht si pér t&€ ardhurat personale/familjare ashtu edhe pér
shpenzimet e pérditshme (89% dhe 92% respektivisht), ndérkohé qé Eurot pérdoren
zakonisht pér shpenzime (63%), por mé pak pér marrjen e té ardhurave té tyre
(22%).

Né komunat me shumicé serbe né pjesén tjetér té vendit, Euro dominon shpenzimet e
pérditshme (82%), ndérsa Dinari €shté primar pér té ardhurat (68%), por né komunat
e rajonit verior, Dinari dominon si pér té ardhurat ashtu edhe pér shpenzimet (96%).
Qéndrimet e parashikuara té komunitetit ndaj pajtueshmérisé tregojné se 43% presin
rezistencé pér arsye kulturore ose politike, ndérsa 36% besojné se pajtueshméria do
té ndodhé pér lehtési ekonomike; veganérisht, 21% shprehin pasiguri pér géndrimin
e ardhshém té komunitetit.

Teé dhénat e ndara sipas moshés tregojné se té anketuarit me té rinj jané mé té prirur
drejt pajtueshmérisé pér lehtési ekonomike, ndérsa rezistenca pér arsye kulturore
ose politike priret té rritet me moshén; pasiguria arrin kulmin tek té anketuarit me té
vjetér, vecanérisht ata té moshés 65 vjeg e lart.

Gjasa e perceptuar e adoptimit té€ Euros tregon se pothuajse dy té tretat e té
anketuarve (64%) besojné se ka gjasa, ndérsa vetém 10% mendojné se nuk ka
gjasa dhe 26% jané té pasigurt. T€ anketuarit urbané jané mé optimisté (77%),
ndérsa té anketuarit ruralé jané mé té pasigurt dhe skeptiké, me 31% té pasigurt
dhe 13% qgé shprehin dyshime



HYRJE

Pér té ndihmuar Institutin pér Politika Sociale “Musine Kokalari” dhe Iniciativén e Re
Sociale né té kuptuarit e géndrimeve dhe perspektivave té komunitetit serb né Kosové
lidhur me nevojat, interesat dhe ofrimin e shérbimeve té tyre, UBO Consulting propozoi
bérjen e njé pyetésori té strukturuar né dhjeté komuna me shumicé serbe né Kosové si
pjesé e metodologjisé sasiore. Pérveg késaj, pér té siguruar njé bazé té forté empirike pér
propozime té€ métejshme qé synojné nxitjen e dialogut té brendshém ndérmijet institucioneve
gendrore dhe kétyre komuniteteve, pyetésori iu administrua njé mostre pérfagésuese prej
500 gytetaréve. Gjetjet dhe konkluzionet kryesore nga ky studim hulumtues anketues jané
pérshkruar né seksionet e méposhtme.

Hulumtimi éshté pjesé e projektit Kosovée-Serbi: Qasje e ndryshme e zbatuar nga Iniciativa
e Re Sociale, Instituti pér Politika Sociale “Musine Kokalari”, Qendra pér Pérfshirje Sociale
financuar nga Ambasada e Holandés né Kosove.

METODOLOGJIA

Ky seksion pérshkruan metodologjiné e kérkimit té aplikuar né studim, duke pérfshiré
mbledhjen e t& dhénave, planin e marrjes sé mostrave, finalizimin e pyetésorit, rekrutimin
dhe trajnimin e ekipit té& anketimit, ekzekutimin e punés né terren, sigurimin e cilésisé dhe
analizén e té dhénave.

Metodologjia e pérdorur pér mbledhjen e té dhénave ndoqi njé gasje sasiore, duke pérdorur
intervista personale té lehtésuara nga teknika e intervistave personale té asistuara me
kompjuter (CAPI). Anketa pérfshinte pjesémarrés nga komuniteti serb me banim né Kosove.
Pér té siguruar pérfagésim né té gjithé rajonin, studimi pérfshiu dhjeté (10) komuna me
shumicé serbe né vend: Leposaviqg, Novobérdée, Zubin Potok, Shtérpce, Zvegan, Graganica,
Ranillug, Partesh, Kllokot, dhe Mitrovicé té Veriut. Mbledhja e té dhénave u krye pérmes
intervistave ballé pér ballé gjaté muajve mars-prill 2024, duke mundésuar ndérveprim té
drejtpérdrejté me pjesémarrésit. Pas intervistave, t&€ dhénat e mbledhura u pérpunuan
dhe menaxhuan duke pérdorur softuerin e specializuar t€ menaxhimit té anketave, Kobo
Toolbox, duke siguruar saktési dhe efikasitet né trajtimin e informacionit. Né total, 500
intervista u kryen me sukses, duke siguruar njé databazé gjithépérfshirése pér analizée.
Shpérndarja e kétyre intervistave népér komuna éshté paraqitur né tabelén vijuese, duke
ofruar njohuri pér pérfagésimin gjeografik t€ popullsisé sé anketuar.

Tabela 1. Shpérndarja e mostrés. Tabela 1. Shpérndarja e mostrés.

No. Municipality Urban Rural Total
1 Mitrovica e Veriut 101 25 126
2 Leposaviq 38 57 96
3 Zvegan 15 70 85
4 Zubin Potok 19 55 74
5 Graganicé 18 26 44




6 Ranillug 0 21 21
7 Novobérdé 2 16 18
8 Shtérpcé 3 14 17
9 Partesh 0 10 10
10 Kllokot 0 10 10
Total 196 304 500

Té dhénat sasiore té anketés u pastruan dhe u analizuan duke pérdorur SPSS. Tabelat
u krijuan sipas planit té analizés sé finalizuar, té zhvilluar né bashképunim me ekipin e
hartimit té raportit. Teknikat e vértetimit t&€ t&€ dhénave jané pérdorur pér té adresuar ¢do
¢éshtje té tillé si informacioni i munguar, i pasakté, i tepért ose i paréndésishém brenda
grupit té té dhénave.

Studimi pérfshin trendet ndérmjet dy periudhave, té dhénat nga vala 1 jané nga anketa e
kryer né korrik-gusht 2023, ndérsa té dhénat nga vala 2 jané nga anketa e kryer né mars-
prill 2024. Trendet e paraqgitura ofrojné njohuri té vlefshme; megjithaté, éshté thelbésore
gé ato té interpretohen me kujdes duke pasur parasysh se mostra ndryshoi nga vala 1 né
valén 2, duke u ulur nga 800 né 500. Kéto krahasime u pérfshiné pér pyetje qé mbetén té
njéjta gjaté dy periudhave. Megjithaté, pér shkak té modifikimeve té tilla si hegja, shtimi ose
ndryshimi i disa opsioneve brenda pyetjeve, jo té gjitha krahasimet ishin té realizueshme.
Sidoqofté, té dhénat ende ofrojné njohuri té viefshme pér ndryshimet me kalimin e kohés,
megjithése ndryshimet né madhésiné e mostrés mund té ndikojné né géndrueshmériné e
pérfundimeve té caktuara. Njé shqyrtim i kujdesshém i kétyre faktoréve éshté i nevojshém
pér té siguruar interpretimin e sakté té gjetjeve.

Pér mé tepér, ekipi hulumtues krijoi tabela té krygézuara pér té identifikuar modelet, trendet
dhe probabilitetet brenda té dhénave té papérpunuara. Eshté e réndésishme té theksohet se
tabelat e krygézuara qé fokusohen né komunat né veri dhe ato me shumicé serbe né pjesén
tjetér t& Kosovés mund té€ mos pérfaqgésojné té gjithé popullatén pér shkak t€ madhésisé sé
kufizuar té mostrés. Rrjedhimisht, ato nuk duhet té pérdoren pér té pérgjithésuar gjerésisht
perspektivat e banoréve serbé né Kosové. Vlen té theksohet se veriu i Kosovés pérfshin
komunat e Mitrovicés sé Veriut, Zvecanit, Zubin Potokut dhe Leposaviqit, me njé mostér té
pérgjithshme prej 380 té té anketuarve. Pjesa tjetér e Kosovés pérfshin gjashté komunat
e mbetura, pérkatésisht Graganicén, Ranillugun, Shtérpcén, Parteshin, Novobérdén dhe
Kllokotin, me njé mostér té pérgjithshme prej 120 té té anketuarve.

Mohim pérgjegjésie: Né raste té caktuara, pérqindjet mund té kalojné 100% pér shkak té
rrumbullakimit té€ vlerave.



REZULTATET E STUDIMIT

Ky studim thellohet né sfidat dhe dinamikat e shuméanshme me té cilat pérballet komuniteti
serb gé banon né Kosové. Me njé mostér prej 500 pjesémarrésish, ky hulumtim fokusohet
té eksplorojé né ményré gjithépérfshirése aspekte té€ ndryshme té jetés dhe qeverisjes né
komunitet né Kosové. Seksioni i paré trajton sfidat dhe ¢éshtjet e komunitetit, duke mbuluar
njé gameé té gjeré temash si punésimi, siguria, lirité politike dhe fetare, qasja né shérbime,
infrastruktura dhe shgetésimet mjedisore.

Seksionet vijuese fokusohen né tema specifike si dialogu Kosové-Serbi, besimi né
institucionet shtetérore dhe entitetet ndérkombétare, perceptimet e marrédhénieve
ndéretnike, Korniza e Veté-Menaxhimit dhe ndjenjat ndaj vendimeve té fundit pér valutén.
Cdo seksion pérmban pyetje té dizajnuara pér té kérkuar opinione, géndrime dhe pritshméri
nga té anketuarit, duke ofruar njohuri t&€ vlefshme né piképamjet e tyre mbi geverisjen,
proceset e dialogut, besimin institucional, dinamikén ndéretnike dhe politikat ekonomike.
Pérmes njé kombinimi té€ pyetjeve me zgjedhje té€ shuméfishta dhe té€ bazuara né shkallé,
instrumenti hulumtues synoi té kapte njé pamje gjithépérfshirése té perspektivave dhe
pérvojave té€ komunitetit né Kosové.

D it

Para se té hulumtohen sfidat dhe perspektivat brenda komunitetit serb t€ Kosovés, éshté
thelbésore té kuptohen demografité e ndryshme qé e mbéshtesin até. Ky seksion ofron njé
pérmbledhje té pérbérjes demografike té individéve serbé né vendbanim.

Studimi pérfshiu gjithsej 500 té anketuar. Sipas gjinis€, shpérndarja ishte 49 pér gind femra,

51 pér gind meshkuj. Gjeografikisht, 39 pér qind ishin nga zonat urbane, ndérsa 61 pér gind
ishin nga zonat rurale.

Rural !E

Figura 1. Vendbanimi i t& anketuarve

61%
Urban

Pér sa i pérket shpérndarjes sé moshés, moshat e té anketuarve jané kategorizuar si mé
poshté: 9 pér gind ishin t&€ moshés 18-24 vjeg; 28 pér qind ishin 25-34; 29 pér qind ishin
35-44; 17 pér qind ishin 45-54; 17 pér qind ishin 55-64; dhe dy pér gind ishin 65 vje¢ ose
mé té vjetér.

18 - 24 9%

25-34 28%

Figura 2. Mosha e té anketuarve



Statusi martesor tregoi se shumica e té anketuarve (64 pér gind) ishin t&€ martuar, 31 pér gind
ishin beqaré, katér pér gind ishin té€ divorcuar dhe pesé pér gind ishin té ve. Nivelet e arsimit
ndryshonin, me 72 pér gind qé kishin pérfunduar shkollén e mesme, 14 pér qind kishin njé
diplomé universiteti/kolegji apo master dhe nénté pér gind jané aktualisht studenté.

Statusi i punésimit té€ té anketuarve nxjerr né pah njé peizazh té larmishém, pothuajse
gjysma (49 pér qind) jané té punésuar né sektorin publik, ndérkohé&, 21% jané té angazhuar
né sektorin privat. Veganérisht, 10 pér gind jané té papuné, duke theksuar sfidat e tregut
té punés. Pér mé tepér, 6 pér gind jané studenté, 6 pér gind jané té vetépunésuar dhe 4
pér gind jané pensionisté dhe amvise, duke reflektuar kalimet né fazat e karrierés dhe rolet
shtépiake.

49%

Puna ne sektorin publik

21% o
Puna ne sektorin privat
10%

|/e papune

6%

Student/e

6%

l/e vetepunésuar
4%
Pensionist/e

4%

Amvise

Figura 3. Statusi i punésimit té té€ anketuarve

Rezultatet né lidhje me té ardhurat personale tregojné njé shpérndarje té larmishme té té
ardhurave personale midis té anketuarve. Veganérisht, 18 pér qind raportuan se nuk kishin
té ardhura, ndérsa 34 pér qind fituan nga 301 deri né 450 euro dhe 21 pér gind nga 451
deri né 600 euro. Pér mé tepér, pérqindjet mé té vogla raportuan té ardhura mé té larta, me
katér pér qind gé raportuan se fituan mé shumé se 751 euro.



Gjetjet | & anketd

Sfidat dhe ¢éshtjet e komunitetit

Té dhénat paragesin problemet kryesore me té cilat pérballet komuniteti né baza ditore, té
renditura sipas pérqindjes sé té anketuarve gé kané identifikuar secilén problematiké. Tri
shgetésimet kryesore ditore té& komunitetit jané siguria/stabiliteti i pérgjithshém (51%), liria
politike (43%) dhe punésimi/kushtet ekonomike (40%). Kéto ¢éshtje jané mé té pérhapura
se té tjerat e listuara, gjé qé tregon se ato jané shqgetésimet mé urgjente pér komunitetin.
Identiteti kulturor i rrezikuar (28%) dhe liria fetare (21%) gjithashtu shfaqgin nivele té
konsiderueshme shqgetésimi né mesin e té anketuarve.

Njé pérgindje relativisht e vogél e té anketuarve (4%) e perceptojné liriné e Iévizjes brenda
vendit si problem. Mes atyre gé€ e shohin si shqetésim, arsyet ndryshojné. Arsyet mé té
zakonshme té pérmendura jané frika nga shqiptarét (n=7) dhe shqetésimet e sigurisé (n=4).
Arsyet e tjera té pérmendura pérfshijné t& mos ndjehen té sigurt (n=2), besimin se serbét
jané né rrezik serioz (n=1) dhe déshirén pér njé jeté normale (n=1).

Siguria/stabiliteti i pérgjithshém 51%

Liria politike 43%

Kushtet e punés dhe ekonomike 40%
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Figura 4. Cilat jané problemet kryesore me té cilat pérballet komuniteti juaj né baza ditore?

Sfida kryesore me té cilén pérballet komuniteti né lidhje me liriné politike dhe demokraciné
éshté korrupsioni, i cili del si sfida mé e réndésishme (42%). Ndérhyrjet politike nga
Qeveria e Kosovés (36%) dhe ajo e Serbisé (20%) jané sfidat kryesore pér komunitetet.
Pérvecg késaj, ka shgetésime pér mungesén e partive t€ duhura politike qé pérfagésojné
komunitetin (34%) dhe mungesén e integritetit zgjedhor (20%), gjé gé tregon pakénaqési
me peizazhin politik dhe procesin zgjedhor. Ka shgetésime té tjera t€ pérmendura por né
pérqindje relativisht té uléta.



Midis atyre qé e perceptojné si njé ¢céshtje detyrimin népérmjet dhunés fizike, frikésimit,
kércénimeve dhe presionit ekonomik, n=3 té anketuarit ia atribuojné kété detyrim
udhéheqgésve dhe anétaréve té partive politike. Njé tjetér n=3 té anketuar ia atribuojné kété
detyrim shqiptaréve, dhe n=1 i anketuar pérmendi Policiné e Kosovés si pérgjegjése pér
detyrimin.

42%
Korrupsioni

36%

Ndérhyrjet politike nga Qeveria e Kosovés

34%
Mungesa e partive té duhura politike qé pérfagésojné komunitetin

20%
Ndérhyrjet politike nga Qeveria e Serbisé

20%
Mungesa e integritetit zgjedhor

16%
Mungesa e pluralizmit politik

13%
Mungesa e liris€ mediatike

11%

Besimi né institucione lokale/gendrore té Kosovés

2%

Detyrimi népérmjet dhunés fizike, frikésimit, kércénimit dhe presionit ekonomik

Figura 5. Cilat jané sfidat kryesore té komunitetit tuaj lidhur me liriné politike dhe demokraciné?

Té dhénat nxjerrin né pah dallime té konsiderueshme né sfidat e perceptuara né lidhje me
liriné politike dhe demokraciné midis zonave urbane dhe rurale. Korrupsioni identifikohet si
njé sfidé e madhe si né zonat urbane ashtu edhe né ato rurale, por &shté mé i theksuar né
zonat rurale, ku 49 pér qind e té anketuarve e kané theksuar né krahasim me 31 pér qind
né zonat urbane. Mungesa e partive t&€ duhura politike qé pérfagésojné komunitetin shihet
si njé sfidé mé e réndésishme né zonat urbane (41%) krahasuar me zonat rurale (30%).
Ndérhyrjet politike nga Qeveria e Kosovés shihen si sfidé mé e réndésishme né zonat
rurale (41%) krahasuar me zonat urbane (28%). Mungesa e lirisé sé medias identifikohet si
njé sfidé mé e réndésishme né zonat rurale (17%) krahasuar me zonat urbane (6%).

Korrupsioni Mungesa e
49% partive té

duhura politike N .
qé pérfagésojné ng_rhyrjet
komunitetin politike nga . - . .
Qeveria e Figura 6. Cilat jané sfidat kryesore t€ komunitetit tuaj
Kosovés lidhur me liriné politike dhe demokraciné? (Zbérthyer sipas
41% 41% vendbanimit)
31%
30% N . Mungesa e
28% Ndeérhyrjet Mungesa e pluralizmit
politike nga integritetit politik
Qeveriae zgjedhor
Serbisé 24% Besimi né
Mungesa institucione
22% 22% e lirisé lokale/qendrore
mediatike té Kosovés
o
= 17% 17% Detyrimi
15% népérmjet
dhunés fizike,
frikésimit,
11% kércénimit
dhe presionit
ekonomik
Nuk e di/Pa
6% pérgjigje odgovor
4%
Il urban
2% 3%
I . 0.3% Rural




Kur krahasohen valét, ka disa ndryshime té€ dukshme né sfidat kryesore me té cilat pérballet
komuniteti né lidhje me siguriné dhe stabilitetin publik. Ndryshimi mé i réndésishém vérehet
né perceptimin e masave té€ pamjaftueshme té€ menaxhimit dhe kontrollit té kufirit, i cili u
ul me 17 piké pérgindje nga 50 pér gind né valén 1 né 33 pér qind né valén 2. Njé tjetér
ndryshim i konsiderueshém lidhet me mungesén e mirémbajtjes sé infrastrukturés dhe
hapésirave publike, té cilat u rritén me 14 piké pérgindje nga 21 pér gind né valén 1 né 35
pér gind né valén 2. Sfidat e tjera kryesore, duke pérfshiré kapacitetin dhe efektivitetin e
pamjaftueshém té zbatimit té ligjit vendor dhe mungesén e integrimit social dhe pérfshirjes
né mesin e komuniteteve té€ ndryshme etnike, mbetén relativisht té€ géndrueshme ndérmjet
dy valéve, duke treguar se kéto ¢éshtje vazhdojné té jené shqgetésime té konsiderueshme
pér komunitetin.

Kapaciteti dhe efektiviteti i pamjaftueshém i zbatimit té ligjit
vendor

Mungesa e integrimit social dhe pérfshirjes né mesin e
komuniteteve etnike té ndryshme

Mungesa e mirémbaijtjes sé infrastrukturés dhe hapésirave
publike si rrugé, parge, zona rekreacioni, transport publik etj.

[ vala1
I vala 2

Masat e pamjaftueshme té menaxhimit dhe kontrollit t& kufirit

Figura 7. Cilat jané sfidat kryesore me té cilat pérballet komuniteti juaj né lidhje me siguriné dhe stabilitetin publik?

Pér mé tepér, té anketuarit u pyetén pér gatishmériné e tyre pér té ndihmuar komunén né
rritien e komunikimit dhe bashképunimit me qytetarét lidhur me ¢éshtjet e lartpérmendura.
Té dhénat tregojné njé rénie té€ lehté té pérgindjes sé té& anketuarve té gatshém pér té
ndihmuar komunén né pérmirésimin e komunikimit dhe bashké&punimit té saj pér kéto
¢céshtje, nga 47 pér qind né valén 1 né 37 pér qind né valén 2. Anasijelltas, ka njé rritje té
lehté né pérgindjen e té anketuarve qé mund té jené té gatshém té ndihmojné komunén té
pérmirésojé komunikimin dhe bashké&punimin e saj né lidhje me kéto ¢éshtje (42% né valén
1, 46% né valén 2).

Po

Ndoshta

Jo

77 vala1
I vala 2

Nuk e di/Nuk kam pérgjigje

Figura 10. A do té ishit té€ gatshém ta ndihmonit komunén té pérmirésojé komunikimin dhe bashképunimin me qytetarét lidhur me ¢éshtjet e
lartpérmendura?
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Té dhénat nxjerrin né pah njé nivel mosdakordimi né mesin e té€ anketuarve né lidhje me
pérpjekjet e Qeverisé sé Kosovés ndaj grupeve minoritare. Né té gjitha deklaratat, shumica
e té anketuarve ose nuk pajtohen aspak ose nuk pajtohen deri né njé faré mase me
deklaratat. Sa i pérket gasjes sé€ barabarté né punésim, kujdes shéndetésor dhe shérbime
arsimore, 86 pér qind e té anketuarve ose nuk pajtohen aspak ose nuk pajtohen deri né
njé faré mase qé grupet minoritare kané gasje té barabarté. Ngjashém, ekziston njé nivel i
larté i mosdakordimit né lidhje me pérfagésimin kuptimploté t& komuniteteve minoritare né
institucionet qeveritare (91%). Pér sa i pérket sigurisé, 79 pér qind e té anketuarve ose nuk
pajtohen aspak/nuk pajtohen deri né njé faré mase gé grupet minoritare ndjehen té sigurt
né komunitetet e tyre nén mbrojtjen e geverisé pa friké nga diskriminimi ose ngacmimi. Sa
i pérket pérfagésimit né media, 85 pér qind e té anketuarve ose nuk pajtohen aspak ose
nuk pajtohen deri né njé faré mase qé zérat e pakicave jané té pérfagésuara né media
dhe né diskursin publik. Sé fundi, sa i pérket qasjes sé barabarté né té drejtat e votés dhe
pjesémarrjen politike, 76% e té anketuarve ose nuk pajtohen aspak ose nuk pajtohen deri
né njé faré mase qé geveria siguron qasje té barabarté pér komunitetet pakicé.

® ®© © o

52% 34% 10% 4%

Grupet minoritare kané qasje té barabarté né punésim dhe
shérbime shéndetésore dhe arsimore

Komunitetet pakicé kané pérfagésim domethénés né

institucionet qeveritare 51% 40% 8% %
Grupet minoritare ndihen té sigurta né komunitetin e tyre

nén mbrojtjen e geverisé pa friké nga diskriminimi ose ~ 49% 30% 13% 7%
ngacmimi.

Zérat e pakicave pérfagésohen né media dhe né diskursin publik ~ 49% 36% 1% 3%
Qeveria siguron qasje té barabarté né té drejtat pér votim dhe

mundésité pér pjesémarrje politike t& komuniteteve pakicé 47% 29% 19% 5%

. Nuk pajtohem as pak 2 Nuk pajtohem deri né njé masé . Pajtohem deri né njé masé . Pajtohem plotésisht

Figura 11. Deri né ¢faré mase pajtoheni me deklaratat e méposhtme lidhur me pérpjekjet e Qeverisé sé Kosovés ndaj grupeve minoritare?

Dialogu Kosové-Serbi

Kur béhet fjalé pér nxitjen e dialogut dhe mirékuptimit ndérmjet grupeve té ndryshme
etnike dhe kulturore, pérgjigjet jané té ndara né ményré té barabarté, me 61 pér qgind
té té anketuarve qé pajtohen deri né njé faré mase ose pajtohen plotésisht se qeveria
promovon né ményré aktive njé dialog dhe mirékuptim té tillé. Lidhur me barrierat pér
gasjen né shérbimet e punésimit, kujdesit shéndetésor dhe arsimit, ekziston njé perceptim
i dukshém né mesin e té anketuarve, me 68 pér qind gé pajtohen deri né njé faré mase
ose pajtohen plotésisht gé grupet e pakicave pérballen me kéto barriera. Ngjashém,
ekziston njé perceptim domethénés midis té anketuarve né lidhje me nénpérfagésimin
ose margjinalizimin e zérave té pakicave né media dhe né diskursin publik, me 66 pér
gind gé pajtohen deri né njé faré mase ose pajtohen plotésisht. Né temén e pérfagésimit
kuptimploté né institucionet geveritare, ka njé perceptim pak mé pozitiv, me 65 pér qind té
té anketuarve gé pajtohen deri né njé faré mase ose pajtohen plotésisht se komuniteteve
pakicé u mungon pérfagésimi kuptimploté. Sé fundi, sa i pérket kontributit nga komunitetet
pakicé né proceset e vendimmarrjes politike, ekziston gjithashtu njé perceptim relativisht
pozitiv, me 66 pér qgind té t& anketuarve qé pajtohen deri né njé faré mase ose pajtohen
plotésisht se geveria e kérkon né€ ményré aktive njé kontribut té tillé.
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Qeveria nuk promovon né ményré aktive dialogun dhe
mirékuptimin ndérmjet grupeve té ndryshme etnike dhe kulturore

23% 16% 31% 30%

Grupet e pakicave pérballen me barriera né gasjen né
punésim, kujdes shéndetésore dhe arsimore

17% 15% 34% 34%

Zérat e pakicave jané té nénpérfagésuara ose té
margjinalizuara né media dhe né diskursin publik

16% 18% 32% 34%

Komuniteteve pakicé u mungon pérfagésimi domethénés né 16% 18% 35% 30%
institucionet geveritare

Qeveria nuk kérkon aktivisht t& dhéna nga komunitetet pakicé
né proceset e vendimmarrjes politike 14% 20% 33% 33%

. Nuk pajtohem as pak 2 Nuk pajtohem deri né njé masé . Pajtohem deri né njé masé . Pajtohem plotésisht

Figura 12. Deri né ¢faré mase pajtoheni me deklaratat e méposhtme lidhur me pérpjekjet e Qeverisé sé Kosovés ndaj grupeve minoritare?

Né pérgjithési, kéto gjetje nxjerrin né pah perceptimet e ndryshme ndérmjet zonave urbane
dhe rurale né lidhje me pérpjekjet e Qeverisé sé Kosovés ndaj grupeve minoritare. Sa i
pérket promovimit té& dialogut dhe mirékuptimit nga ana e qeverisé ndérmjet grupeve té
ndryshme etnike dhe kulturore, té anketuarit urbané kané mé shumé gjasa té pajtohen deri
né njé faré mase/té pajtohen plotésisht (65%) né krahasim me té anketuarit né zonat rurale
(65%). Pér sa i pérket pérfagésimit kuptimploté té grupeve té pakicave né institucionet
geveritare, té anketuarit urbané kané mé shumé gjasa té pajtohen deri né njé faré mase
se njé pérfaqgésim i tillé ekziston (11%) krahasuar me té anketuarit né zonat rurale (6%).
Sa i pérket qasjes né punésim, kujdes shéndetésor dhe shérbime arsimore, té anketuarit
ruralé pajtohen deri né njé faré mase/pajtohen plotésisht gé grupet minoritare kané gasje
té barabarté (73%) krahasuar me té anketuarit urbané (60%).

Tabela 2. Deri né ¢faré mase pajtoheni me deklaratat e méposhtme lidhur me pérpjekjet e Qeverisé sé Kosovés ndaj grupeve
minoritare? (Zbérthyer sipas vendbanimit)

Nuk pajtohem | Nuk pajtohem | Pajtohem deri | Pajtohem

aspak deri né njé né njé faré plotésisht
faré mase mase
Qeveria siguron qasje té Urban
barabarté né té drejtat e 37% 15% 36% 12%

votés dhe mundési pér

pjesémarrje politike pér
komunitetet pakicé

Komunitetet pakicé kané Urban 30% 58% 1% 2%
pérfagésim domethénés né

institucionet geveritare

Grupet e pakicave kané Urban 47% 24% 20% 9%
gasje té barabarté né

punésim dhe kujdes

shéndetésor dhe shérbime
arsimore

Zérat e pakicave Urban 35% 41% 17% 7%

pérfagésohen né media dhe
né diskursin publik

Grupet minoritare ndjehen té | Urban 38% 30% 23% 29%
sigurt né komunitetet e tyre

nén mbrojtjen e geverisé pa
friké nga diskriminimi ose
ngacmimi.
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Nuk pajtohem [ Nuk pajtohem | Pajtohem deri | Pajtohem
aspak deri né njé né njé faré plotésisht
faré mase mase
Qeveria nuk promovon né Urban
ményré aktive dialogun 23% 21% 30% 26%
dhe mirékuptimin ndérmjet
grupeve té ndryshme etnike
dhe kulturore. Rural 24% 12% 32% 33%
Komunitetet pakicé kané Urban 18% 20% 34% 28%
mungesé pérfagésimi
domethénés né institucionet | Rural 15% 18% 36% 31%
geveritare.
Grupet e pakicave ) Urban 20% 20% 31% 29%
ballafagohen me barriera
pér gasjen né punésim dhe
kujdes shéndetésor dhe Rural 16% 11% 36% 37%
shérbime arsimore
Zérat e pakicave Urban 16% 28% 28% 287%
nénpérfagésohen ose
margjina"zohen né media Rural 1 60/0 1 1 0/0 350/0 380/0
dhe né diskursin publik
Qeveria nuk kérkon aktivisht | Urban 12% 28% 33% 26%
té dhéna nga komunitetet
pakicé né proceset e
vendimmarrjes politike Rural 15% 15% 32% 38%

Shumica e té anketuarve e konsiderojné shumé té réndésishém dialogun ndérmjet Qeverisé
sé Kosovés dhe qytetaréve serbé né Kosové, me 63 pér qind té t& anketuarve gé kané
shprehur kété piképamje né té dyja valét. Pér mé tepér, 24 pér qind e té€ anketuarve né
valén 1 dhe 19 pér qind né valén 2 e kategorizojné até si shumé té réndésishme.

As pak réndésishém

Jo i réndésishém

| réndésishém

Shumé i réndésishém

Nuk e di/Nuk kam péergjigje

Figura 13. Sa i réndésishém éshté dialogu mes Qeverisé sé Kosovés dhe qytetaréve serbé né Kosové?




Sipas té cilit Qeveria e Kosovés duhet té dialogojé pér nevojat e komunitetit serb né Kosové,
Kisha Ortodokse Serbe del si aktori mé prominent (58%), duke e treguar até si partner ky¢
té dialogut. Partnerét e réndésishém té dialogut konsiderohen edhe partité politike serbe,
si nga Qeveria e Serbisé ashtu edhe ato né Kosové, me 46 pér qind dhe 44 pér gind té
té anketuarve. Njé pérqindje relativisht mé e ulét e té anketuarve (23%) tregojné se veté
gytetarét serbé duhet té jené pjesé e dialogut. Palét e tjera té interesit té identifikuara pér
dialog pérfshijné partité politike jo-serbe t€ Kosovés (17%), OJQ-té né Kosové (7%), OJQ-
té né Serbi (5%) dhe pérfagésuesit/delegatét nga BE-ja (5%) dhe SHBA (2%).

58%

Kisha Ortodokse Serbe

46%

Partité politike serbe (Qeveria e Serbisé)
44%

Partité politike serbe né Kosové

23%

Veté shtetasit serbé

17%

Partité tjera politike t& Kosovés (jo serbe)
7%

0JQ-té né Kosové

5%

OJQ-té né Serbi

5%

Pérfagésuesit/Delegatét e BE-sé

2%

Pérfagésuesit/Delegatét e SHBA-ve

Figura 14. Me ké duhet té dialogojé Qeveria e Kosovés pér nevojat e komunitetit serb né Kosové?

Té dhénat tregojné preferenca t& ndryshme né mesin e té€ anketuarve se me ké duhet
té dialogojé Qeveria e Kosovés pér nevojat e komunitetit serb né Kosové, me dallime
ndérmjet t&€ anketuarve nga pjesa tjetér e vendit dhe ajo veriore. Kisha Ortodokse Serbe
shihet si aktori mé i réndésishém pér dialogun, me 80 pér qind té té anketuarve né pjesén
tjetér té vendit dhe 51 pér qind né veri gé e tregojné kété. Partité politike serbe né Kosové
(32% né pjesén tjetér té vendit dhe 48% né veri), si dhe partité politike serbe nga Qeveria
e Serbisé (61% né pjesén tjetér té& vendit dhe 42% né veri), shihen gjithashtu si palé té
réndésishme té interesit. Partité e tjera politike t&€ Kosovés, OJQ-té né Kosové dhe OJQ-té
né Serbi shihen si palé té interesit mé pak té réndésishme, me pérqgindje njéshifrore té té
anketuarve gé i tregojné ato.
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- R 50%
S Ot ook S 519%

Pariité politike Serbe. | 6 1%
(Qeveria e Serbisé) I 27

Partité politike | 32%
serbe né Kosové I 8%

Partité e tjera té politike ¢ pu— 6%
Kosovés (jo serbe) NG 0%
Pérfagésuesit/Delegatét [N 8%
e BE-s¢ I 4%

x . [ 3%
0OJQ-té né Kosové 07

18 né Serbi IMI3%
0JQ-té né Serbi = 6% [ Pjesét e tiera té vendit
Pérfagésuesit/Delegatét 59 B Veri

e SHBA-ve §1%
Té tiera 3%

Figura 15. Me ké duhet té dialogojé Qeveria e Kosovés pér nevojat e komunitetit serb né Kosové? (Zbérthyer sipas rajonit)

Té dhénat tregojné disa tema kyge pér té cilat Qeveria e Kosovés duhet té dialogojé me
gytetarét serbé, sipas perceptimeve té té anketuarve. Tema mé prominente e identifikuar
éshté siguria/stabiliteti i pérgjithshém, me 54 pér qind té té anketuarve qé e kané theksuar
até si temé kycge pér dialog. Tema té tjera té pérmendura nga té anketuarit ishin pérmirésimi
i punésimit dhe kushteve ekonomike, té cilat konsiderohen gjithashtu té réndésishme
(47%), cilésia e arsimit (30%) dhe shérbimet shéndetésore (29%). Pé&r mé tepér, ruajtja
e trashégimisé kulturore dhe aktivitetet kulturore dhe sportive jané identifikuar si tema té
réndésishme nga 19 pér qind e té anketuarve secila.

54% ) )
Siguria/stabiliteti i pérgjithshém
47%

Pérmirésimi i punésimit dhe kushteve ekonomike
30%

Cilésia e shérbimeve arsimore

29%

Cilésia e shérbimeve shéndetésore
19%

Ruajtja e trashégimisé kulturore
19%

Aktivitete kulturore dhe sportive
17%

Integrimi né shoqériné kosovare
15%

Pérfagésimi dhe pjesémarrja politike
15%

Mbrojtja e té drejtave té pakicave
11%

Mbroijtja e lirive fetare

Figura 16. Cilat jané temat pér té cilat Qeveria e Kosovés duhet té dialogojé me qytetarét serbé&?
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Té dhénat tregojné dallime té€ dukshme né temat pér té cilat Qeveria e Kosovés duhet té
dialogojé me qytetarét serbé né zonat urbane dhe rurale. Siguria dhe stabilitetii pérgjithshém
shihen si temat mé té réndésishme pér dialog si né zonat urbane ashtu edhe né ato rurale,
por ato jané mé té theksuara né zonat rurale, me 66 pér gind té t& anketuarve gé i tregojné
ato krahasuar me 37 pér gind né zonat urbane. Pérmirésimi i punésimit dhe kushteve
ekonomike shihet gjithashtu si temé kyce pér dialog si né zonat urbane ashtu edhe né ato
rurale, por éshté mé e theksuar né zonat rurale (54%) duke e treguar até né krahasim me
36 pér gind né zonat urbane. Tema té tjera té réndésishme pér dialog pérfshijné cilésiné
e shérbimeve arsimore, cilésiné e shérbimeve shéndetésore dhe aktivitetet kulturore dhe
sportive, megjithése ka dallime né nivelin e réndésisé midis zonave urbane dhe rurale.

Siguria/stabiliteti
i pérgjithshém

66%

Pérmirésimi i
punésimit dhe
kushteve ekonomike
54%
- Urban
Rural

Cilesia e

shérbimeve

arsimore Cilésia e

37% 36% 36% shérbimeve  Integrimi né
° shéndetésore | shogériné
kosovare
31% Ruajjae | Activitete
29% trashégimisé | yyiturore
kulturore dhe sportive
26% Pérfagésimi
239% 24% dhe Mblrojtja e"té
° pjesémarrja drejtave té Mbrojta e lirive
21% politike pakicave fetare
20%
17%
16%
13% 13%
109
9% 0%
8%
4%

Figura 17. Cilat jané temat pér té cilat Qeveria e Kosovés duhet té dialogojé me qytetarét serbé? (Zbérthyer sipas vendbanimit)

Sa i pérket temave pér té cilat Qeveria e Kosovés duhet té dialogojé me qytetarét serbé,
té dhénat tregojné preferenca té€ ndryshme né mesin e té€ anketuarve nga pjesa tjetér e
vendit dhe nga veriu. Siguria dhe stabiliteti i pérgjithshém shihen tema mé té réndésishme
pér dialogun, me 68 pér gind té té anketuarve né pjesén tjetér t& vendit dhe 50 pér gind né
veri qé i tregojné kéto. Pérmirésimi i punésimit dhe i kushteve ekonomike shihet gjithashtu
si njé temé kycge pér dialogun, me 68 pér gind té té anketuarve né pjesén tjetér té vendit
dhe 40 pér qind né veri. Tema té tjera té€ réndésishme pér dialog pérfshijné cilésiné e
shérbimeve arsimore, cilésiné e shérbimeve shéndetésore dhe aktivitetet kulturore dhe
sportive, megjithése ka dallime né nivelin e réndésisé midis pjesés tjetér té vendit dhe
veriut.
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Siguria/stabiliteti i 68%

Pérmirésimi i punésimit dhe = 68%
kushteve ekonomike 40%
Cilésia e shérbimeve 49%
arsimore 24%
Cilésia e shérbimeve 48%
shéndetésore 22%
Aktivitete kulturore F43
dhe sportive 11%
Ruajtja e trashégimisé F 38%
kulturore 13%
Pérfagésimi dhe Fam
piesémarria politike 9% B Piesét e tiera té vendit
Mbrojtia e t& drejtave F 37% )
té pakicave 9% M Veri

Mbrojtja e lirive fetare 38%

|

2%

Integrimi né shoqgériné 9%
kosovare

19%

Figura 18. Cilat jané temat pér té cilat Qeveria e Kosovés duhet té dialogojé me qytetarét serbé? (Zbérthyer sipas rajonit)

Shumica e té anketuarve i perceptojné partité politike né Serbi (Qeveriné e Serbisé) si
ndérmjetésuesit mé té pérshtatshém pér té lehtésuar dialogun ndérmjet Qeverisé sé
Kosovés dhe gytetaréve serbé né Kosové, ku 49 pér gind e té anketuarve i kané treguar ato.
Partité politike serbe né Kosové shihen gjithashtu si ndérmjetésues té réndésishém, me 46
pér gind té té anketuarve qé i konsiderojné ato té pérshtatshme. Organizatat jogeveritare
(OJQ) né Kosové dhe Serbi shihen si ndérmjetésues t&€ mundshém, me 18 pér qind dhe
15 pér gind té té anketuarve gé i tregojné ato. BE-ja pérmendet si lehtésues i mundshém i
dialogut nga 10 pér qind e té anketuarve.

Partité politike né Serbi (Qeveria e Serbisé)
Partité politike serbe né Kosové

Partité tjera politike t& Kosovés (jo serbe)
Organizatat jogeveritare né Kosové
Organizatat jogeveritare né Serbi

BE-ja si lehtésues i dialogut

Nuk e di/Nuk kam pérgjigje

Figura 19. Kush duhet té ndérmjetésojé dialogun ndérmjet Qeverisé sé Kosovés dhe qytetaréve serbé té Kosovés?

Té dhénat tregojné dallime t& dukshme né ndérmjetésuesit e preferuar pér dialogun
ndérmjet Qeverisé sé Kosovés dhe qytetaréve serbé té Kosovés ndérmjet zonave urbane
dhe rurale. Partité politike né Serbi (Qeveria e Serbis€) shihen si ndérmjetésuesit mé té
preferuar né zonat rurale, me 59 pér qind té té anketuarve qé i tregojné ato, krahasuar me
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33 pér qind né zonat urbane. Partité politike serbe né Kosové shihen si ndérmjetésues té
réndésishém nga té anketuarit urban dhe rural, me pérqindje té ngjashme qgé i tregojné
ato (46% né zonat urbane dhe 47% né zonat rurale). Partité e tjera politike t& Kosovés
(jo serbe) shihen si ndérmjetésues mé té preferuar né zonat urbane (31%) krahasuar me

zonat rurale (23%).

partt polike serve [
ne Kosove. | ¢

partte poltice né Sorti N 25
(Qevera o Serise) | o:

Partité e tiera politike | 26
16 Kosovés (o serbe) | -/

Organizatat jogever - [N 4%
tare né Kosov< | -

 Organizatat | 18%
jogeveritare né Serbi I

BE-a silehtésues | [ - 1+

dialogut _ 6%
Askush, geveria e Kosovés [l 2%
duhet ta béjé veté I o, I Pjesét e tiera té vendit
Nuk e di/Nuk kam ] 1% Ml Veri

érgjigje
pérgiigie [l 2%
Figure 20. Who should mediate the dialogue between the Government of Kosovo and Serbian citizens of Kosovo? (Disaggregated by region)

Pérgindja e té anketuarve qgé jané té pakénaqur ose shumé té pakénaqur me marréveshjet
ka réné ndjeshém nga 67 pér gind né valén 1 né 50 pér gind né valén 2. Né anén tjetér,
ka njé rritje t& dukshme né pérgindjen e té anketuarve gé nuk jané té sigurt pér nivelet e
tyre té kénaqésisé, nga 27 pér qind né valén 1 né 43 pér qgind né valén 2. Pérgindja e té
anketuarve gé jané té kénaqur ose shumé té kénaqur me marréveshjet mbetet relativisht e
ulét dhe e géndrueshme ndérmjet dy valéve.

Shumeé i/e pakénaqurr

|/e pakénaqur

I/e pasigurt

I/e kénaqur

[ vala 1
M vala2

Shumé i/e kénaqur

Figura 21. Sa jeni té kénaqur me marréveshjet aktuale té arritura nga dialogu Kosové-Serbi deri mé tani?



Shqgetésimi mé i theksuar éshté mungesa e progresit konkret né lidhje me mbrojtjen e té
drejtave té€ komuniteteve pakicé etnike, ku 42 pér gind e té anketuarve e kané theksuar
kété si shqetésimin e tyre parésor lidhur me procesin e dialogut Kosové-Serbi. Mungesa e
pérfagésimit t& duhur politik t& serbéve té Kosovés né procesin e dialogut &shté gjithashtu
njé shqgetésim i konsiderueshém (37%), e ndjekur nga mungesa e transparencés dhe
komunikimit me publikun né lidhje me dialogun éshté njé tjetér shqetésim ky¢ (34%), dhe
pérshkallézimi i mundshém i dhunés dhe destabilizimi éshté gjithashtu njé shqgetésim i
réndésishém (32%) e té anketuarve gé e tregojné até. Shqetésimet e tjera t& pérmendura
pérfshijné mungesén e pérfshirjes né pérfagésimin e perspektivave dhe interesave té
ndryshme (13%), vonesa né zbatimin e marréveshjeve té arritura gjaté dialogut (11%) dhe
shqgetésime pér ndikimin e aktoréve té jashtém né procesin e dialogut (5%).

Aktori i jashtém zakonisht mé i pérmenduri éshté SHBA, me n=20 té anketuar qé tregojné
shqetésim pér ndikimin e saj. Aktoré té tjeré té jashtém té pérmendur pérfshijné Gjermaniné
(n=11), Francén (n=6), BE-né (n=2) dhe MB (n=6)

Mungesa e progresit konkret né lidhje me mbrojtjen e té drejtave té komuniteteve pakicé
etnike

Mungesa e pérfagésimit t&€ duhur politik t&€ serbéve té€ Kosovés né procesin e dialogut
Mungesa e transparencés dhe komunikimit me publikun né lidhje me dialogun
Pérshkallézimi dhe destabilizimi i mundshém i dhunés

Mungesa e pérfshirjes né pérfagésimin e perspektivave dhe interesave té ndryshme
Vonesa né zbatimin e marréveshjeve té arritura gjaté dialogut

Shqgetésimet pér ndikimin e aktoréve té jashtém né procesin e dialogut

Nuk e di/Refuzoj té pérgjigijem

Figura 22. Cfaré ju shgetéson mé shumé lidhur me procesin e dialogut Kosové-Serbi?

Kéto gjetje nxjerrin né pah shgetésimet e ndryshme ndérmjet zonave urbane dhe rurale
né lidhje me procesin e dialogut Kosové-Serbi. Né zonat rurale, shqetésimi kryesor éshté
mungesa e transparencés dhe komunikimit me publikun né lidhje me dialogun (41%),
krahasuar me 23 pér gind né zonat urbane. Pérshkallézimi dhe destabilizimi i mundshém
i dhunés éshté gjithashtu njé shqgetésim i réndésishém né zonat rurale, me 41 pér qind té
té anketuarve gé e tregojné até, krahasuar me 19 pér gind né zonat urbane. Mungesa e
pérfagésimit t&€ duhur politik té serbéve té€ Kosovés né procesin e dialogut éshté shqetésuese
si né zonat urbane ashtu edhe né ato rurale, por éshté pak mé e larté né zonat urbane
(42%) né krahasim me zonat rurale (34%).

19



Mungesa e progresit
konkret né lidhje me
mbrojtjen e té drejtave
té komuniteteve pakicé
etnike

42%  42%

Té dhénat tregojné njé rénie té lehté té pérqgindjes sé té anketuarve qé presin gé dialogu
Kosové-Serbi té pérmirésojé marrédhéniet ndérmjet shqiptaréve té Kosovés dhe serbéve
té Kosovés, nga 53 pér qind né valén 1 né 48 pér qind né valén 2. Né anén tjetér, ka
njé rénie té lehté té pérqgindjes sé té anketuarve gé nuk presin gé dialogu té pérmirésojé

Mungesa e pérfagésim-
it t& duhur politik té
serbéve t& Kosovés né
procesin e dialogut

42%
‘ 34%

Mungesa e transparencés
dhe komunikimit me
publikun né lidhje me
dialogun

41%
23% ‘

Pérshkallézimi
dhe destabilizimi i
mundshém i dhunés

41%
19% ‘

Mungesa e pérfshirjes
né pérfagésimin e
perspektivave dhe
interesave té ndryshme

16%
8% ‘

Vonesa né zbatimin
e marréveshjeve té
arritura gjaté dialogut

14%
7% ‘

Shqetésimet pér
ndikimin e aktoréve
té jashtém né
procesin e dialogut

Nuk kam

marrédhéniet, nga 43% né valén 1 né 39% né valén 2.

Po

Jo

Nuk e di/ As njé pérgjigje

6%
5% asnjé
shqetésim
2% 2%
l l "

Figura 23. Cfaré ju shgetéson mé shumé lidhur me procesin e dialogut Kosové-Serbi? (Zbérthyer sipas vendbanimit)

I urban
I Rural

Nuk e

di/Refuzoj té&

pérgjigiem
3%

Figura 24. A prisni qé dialogu Kosové-Serbi té& pérmirésojé marrédhéniet ndérmjet shqiptaréve té Kosovés dhe serbéve té Kosovés?
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Né pérgjithési, kéto gjetje tregojné njé perceptim té€ nuancuar né mesin e té anketuarve
né lidhje me ndikimin e dialogut Kosové-Serbi né marrédhéniet ndérmjet shqiptaréve té
Kosovés dhe serbéve té€ Kosovés ndérmjet dy valéve studimore. Ndérsa ka ende njé pjesé
té konsiderueshme té té anketuarve qé besojné se marrédhéniet nuk kané ndryshuar (48%),
ka gjithashtu njé pjesé té dukshme qé besojné se marrédhéniet ose jané pérmirésuar (24%)
ose jané pérkeqgésuar si rezultat i dialogut (27%).

Marrédhéniet mes shqiptaréve dhe serbéve té Kosovés jané
28% mé t& mira se para fillimit t& dialogut

o Marrédhéniet ndérmjet shqiptaréve dhe serbéve té Kosovés
41 A) jané té njéjta pavarésisht nga dialogu

1 % Nuk e di/ As njé pérgjigje Vala 1

M vala 2

o Marrédhéniet ndérmjet shqiptaréve dhe serbéve té Kosovés
30% jané mé té kégija se para fillimit t& dialogut

Figura 25. Si kané ndryshuar marrédhéniet mes shqiptaréve té Kosovés dhe serbéve té Kosovés né dy vitet e fundit qé nga fillimi i dialogut
Kosové-Serbi?

Besimi tek institucionet shtetérore dhe superfuqité

Punonjésit e kujdesit shéndetésor ruajné nivelin mé té larté té besimit midis té anketuarve,
me njé rezultat prej 2.45 né valén 1 dhe 2.25 né valén 2. Kryetari i komunés dhe organizatat/
0OJQ-té e shoqérisé civile kané té dyja njé rénie té ndjeshme té besimit, ku rezultati i besimit
té kryetarit t&¢ komunés ka réné nga 2.21 né 1.71 dhe vlerésimi i besimit t¢ OJQ-ve nga
2.21 né 1.72. Policia e Kosovés, partité politike dhe gjykatat e Kosovés po ashtu pésojné
rénie té besimit, me rénie nga 2.10 né 1.61, 2.07 né 1.63 dhe 2.06 né 1.61. Kryeministri
dhe Kuvendi i Kosovés tregojné rénien mé té€ madhe té besimit, ku rezultati i Kryeministrit
ka réné nga 1.98 né 1.46 dhe rezultati i Kuvendit t€ Kosovés ka réné nga 1.84 né 1.45.
Presidenti i Kosovés tregon njé rritje té lehté t& besimit, me rezultatin nga 1.86 né 1.66,
megjithése mbetet njé nga institucionet mé pak té besuara.

Punonijésit e kujdesit shén- Policia e

2.25 detésor 1.61 Kosovés

Kryetar i komunés Partité politike
1.71 ~eRriromu 1.63 e POt

Organizatat/OJQ-té e Gjykatat e
1.72 shoqérisé civile 2.25 Kosovés
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K nistari Kuvendi e
1 .71 ryeministeri 1 _61 Kosovés

Vala 1

Presidenti i Kosovés M vaa2
1.72

Figura 26. Né njé shkallé nga 1 deri né 5, sa u besoni institucioneve t€ méposhtme?

Né pérgjithési, t& dhénat tregojné njé pamje té larmishme té€ besimit né vende dhe
institucione. Rusia mbetet entiteti mé i besuar, me njé rezultat 3.38 né valén 1 dhe 3.42
né valén 2, qé tregon njé rritje té lehté. Kina gjithashtu shénon rritje, me rezultate 3.14 dhe
3.21 né valén 1 dhe valén 2. KFOR-i shénon rénie té konsiderueshme té besimit, duke réné
nga 2.65 né 1.66. BE-ja dhe NATO-ja shénuan ulje, me piké nga 2.48 né 1.61 dhe 2.18 né
1.48. Franca, EULEX-i dhe Gjermania po ashtu shénuan ulje, me piké nga 2.19 né 1.79,
2.13 né 1.61, dhe 2.00 né 1.54. Rénien mé té madhe shénon SHBA-ja, duke zbritur nga
2.12 né 1.43. OKB-ja mbetet njé nga entitetet mé pak t& besueshme né pérgjithési, duke
shénuar 1.71.

342 Rusia 7779 Franca g7 OB

321 Kina 1°48 NATO 1'54 Gjermania

166 KFOR 1,61 EULEX

1.61 BE 1.43 SHBEA

Figura 27. Né njé shkallé nga 1 deri né 5, sa u besoni vendeve/institucioneve t€ méposhtme?

Vala 1

I vala2

Korniza e Veté-Menaxhimit

Kur té anketuarit u pyetén pér nivelin e njohjes me pérmbajtien e Kornizés sé Veté-
Menaxhimit/Asociacionit t¢ Komunave Serbe, shumica, 64 pér qgind, treguan se jané disi
té njohur me pérmbajtjen, duke sugjeruar njohuri themelore, ndérkohé njé pérqindje e
dukshme, 22 pér qind, raportuan se nuk ishin shumé té njohur. Nénté pér qind u shprehén
se jané shumé té njohur me pérmbaijtjen, gé nénkupton njé nivel mé té thellé njohurish,
ndérsa nga ana tjetér njé pakicé e vogél, pesé pér qind, deklaruan se nuk jané fare té
njohur.

5%

Aspak i familjarizuar

22%

Jo shumé i familjarizuar
64%

Disi i familjarizuar



9%

Shumeé i familjarizuar

1%

Nuk e di/Nuk kam pérgjigje

Figura 28. Né ¢faré mase jeni njohur me pérmbaijtjen e Kornizés sé Veté-Menaxhimit/Asociacionit t¢ Komunave Serbe?

Kur shikojmé rezultatet nga dy periudha té ndryshme, vérejmé se edhe mendimet e njerézve
pér themelimin e Kornizés sé Veté-Menaxhimit pér komunat me popullaté kryesisht serbe
kané ndryshuar. Né valén 1, njé shumicé e konsiderueshme, 84 pér qind, ishin pro krijimit
té saj, ndérsa vetém 12 pér qind ishin kundér. Megjithaté, né valén 2, ndérkohé gé shumica
ende e favorizonte, proporcioni u ul né 73 pér qind dhe kundérshtimi u rrit né 23 pér qind.

84% Pro
1 2% Kundér
[¢) Nuk e di/ Pa pérgjigje
5% Vala 1
I vala2

Figura 29. Jeni pro apo kundér themelimit t& Kornizés sé Veté-Menaxhimit t&€ komunave me shumicé serbe?

Té dhénat né figurén e méposhtme paragesin njé séré piképamjesh pér themelimin e
Kornizés sé Veté-Menaxhimit né komunat me shumicé serbe né Kosové. Njé shumicé e
dukshme, 70 pér qind, e shohin kornizén si ofrimin e mé shumé té drejtave dhe mundésive
pér komunitetin serb, ndérsa 59 pér gind e shohin até si njé hap pozitiv drejt pajtimit
ndérmjet komuniteteve serbe dhe shqiptare. Pérveg¢ késaj, 58 pér qind besojné se ajo
promovon bashképunim dhe stabilitet mé té miré ndéretnik. Pérqindja e té anketuarve né
komunat e synuara gé e shohin themelimin e Kornizés sé Veté-menaxhimit apo Asociacionit
té Komunave Serbe si shkelje té sovranitetit t&¢ Kosovés, apo si dicka gé do té minonte
autoritetin e geverisé gendrore t&€ Kosovés éshté 18 pér qind, respektivisht.
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Pér mé tepér, pérgjigjet e anketés tregojné se tri prioritetet kryesore pér Kornizén e Veté-
Menaxhimit t¢ komunave me shumicé serbe ose Asociacionit t¢ Komunave Serbe jané té
pérgendruara né pérmirésimin e kushteve té punésimit dhe ekonomike, rritjen e sigurisé
dhe stabilitetit té pérgjithshém publik dhe sigurimin e cilésisé té shérbimeve arsimore. Me
55 pér qgind té té anketuarve gé kané prioritet pérmirésimin e mundésive té punésimit dhe
mirégenies ekonomike, 43 pér qind gé theksojné réndésiné e rritjes sé sigurisé dhe stabilitetit
publik dhe 32 pér gind gé theksojné nevojén pér shérbime mé té mira arsimore, kéto fusha
dalin si pika kyge kryesore pér adresimin e nevojave dhe aspiratave t&€ komunitetit serb né
kéto komuna.

55%

Ajo ofron mé shumé té drejta dhe mundési pér
komunitetin serb né Kosové

70%

Eshté njé hap pozitiv drejt pajtimit mes komunitetit
serb dhe shqiptar né Kosové

59%

Ajo nxit bashképunim mé té miré ndéretnik dhe
stabilitet né Kosové

58%

Nuk pérbén asnjé rrezik pér sovranitetin
kombétar té Kosovés

45%

Ajo pérjetéson ndarjen mes grupeve etnike né
Kosové

31%

Ajo cenon sovranitetin kombétar t€ Kosovés

18%

Minon autoritetin e geverisé gendrore né
Kosové

18%

Nuk ofron té drejta t€ mjaftueshme dhe mundési pér
komunitetin serb né Kosové

16%

‘ Po 2 Jo . Pa pérgjigje

Pérmirésimi i punésimit dhe i kushteve ekonomike

43%

Pérmirésimi i sigurisé/stabilitetit t& pérgjithshém publik

32%

Cilésia e shérbimeve arsimore

27%

Cilésia e shérbimeve shéndetésore

26%

Integrimi i serbéve né shogériné kosovare

23%

Aktivitete kulturore dhe sportive

16%

22%

21%

30%

42%

50%

60%

63%

Figura 30. Si e perceptoni themelimin e Kornizés sé Veté-menaxhimit né komunat me shumicé serbe né Kosové?

13%

19%

21%

25%

27%

32%

22%

21%
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17%

Mbrojtja e té drejtave té pakicave
16%

Ruajtja e trashégimisé kulturore
14%

Pérfagésimi dhe pjesémarrja politike

1%
Mbrojtja e lirive fetare

Figura 31. Me cilat ¢éshtje duhet t& merret Korniza e Veté-Menaxhimit t& komunave me shumicé serbe/Asociacioni i Komunave Serbe?

E ardhmja né Kosové

Duke krahasuar rezultatet nga dy valét, vérehet njé ndryshim i dukshém né perceptimet
pér t& ardhmen e marrédhénieve ndéretnike né Kosové. Né valén 1 gé u realizua né
korrik — gusht 2023, 36 pér gind e té anketuarve besonin se marrédhéniet ndéretnike do té
pérmirésoheshin, ndérsa 33 pér gind mendonin se do té pérkegésoheshin, me 30 pér qgind
gé prisnin gé ato té mbeten té njéjta. Megjithaté, né valén 2, perceptimi ndryshoi, me 28 pér
gind qé parashikonin pérmirésim, 16 pér gind prisnin pérkegésim dhe njé rritje t& dukshme
né 52 pér qind duke parashikuar se marrédhéniet do t& mbeten té njéjta.

36% Do té pérmirésohen ‘
30% Do t& mbesin t& njéjta ‘
33% Do té pérkeqésohet ‘
1 % Nuk e di/ Nuk kam pérgjigje
Vala 1
I vala2

Figura 32. Pas pesé vitesh, si mendoni se do té jené marrédhéniet ndéretnike né Kosové?

Té dhénat pasuese ilustrojné zhvendosjet né shpeshtésiné e vizitave né qytete ose zona té
ndryshme urbane né dy valé. Né pérgjithési, ka njé trend drejt rrities sé mosvizitimeve ose
uljes sé shpeshtésisé sé vizitave né valén 2 né krahasim me valén 1. Qytetet si Prishtina,
Prizreni, Gjilani, Kamenica, Peja, Mitrovica e Jugut, Ferizajt, Vushtrria, dhe Gjakova té
gjitha tregojné kété model. Veganérisht, né valén 2, ka njé rritje t&€ ndjeshme té mosvizitave
né Prishtingé, Prizren, Gjilan dhe Kamenicé, ndérsa Peja dhe Ferizajt po ashtu kané rritje
té dukshme té€ mosvizitave. Né anén tjetér, Mitrovica e Jugut sheh njé rritje té vizitave té
shpeshta, por kjo nuk éshté konsistente né té gjitha gytetet.



witrovica

Ferizaj Vushtrri Gjakova
Jugore

Prishtina Prizren Gijilan Kamenicé Pejé

Vala 2 Vala 2 Vala 2 Vala 2 Vala 2 Vala 2 Vala 2 Vala 2 Vala 2

1% 33% 23% 50% 24% 49% 31% 52% 41% 50% 31% 25% 39% 56% 47% 54% 56%6 1%

Kurré

33% 45% 39% 37% 33% 21% 35% 23% 34% 29% 32% 48% 32%2 6% 30% 30% 24%2 3%

Rrallé

Ndonjéheré ~ 45% 16% 32% 11% 28% 17% 22% 16% 19% 17% 22% 23% 20%1 4%18 % 14% 16% 13%

Shpesh 1% 6% 6% 1% 18% 12% 1% 8% 6% 3% 15% 2% 9% 3% 4% 2% 4% 2%

Figure 33. In the past 12 months, how frequently have you visited the cities or urban areas listed below?

Por ¢faré i shtyn vizitat e shpeshta ose té rastésishme né qytetet e listuara mé sipér? Té
dhénat sugjerojné se blerjet jané arsyeja kryesore pér valén 1 dhe valén 2, me aférsisht
79 pér qind dhe 80 pér qind té té anketuarve gé e citojné até, respektivisht. Pas blerjeve,
mundésité pér biznes dhe rrjetézim pérmenden me 28 pér qind né valén 1 dhe ulen lehté
né 26 pér qind né valén 2. Festivalet kulturore dhe artistike jané gjithashtu njé faktor pér
disa, me 15 pér gind né valén 1 dhe 14 pér qind né valén 2. Megjithaté, interesi pér jeté
nate duket se bie nga 7 pér gind né valén 1 né 3 pér gind né valén 2. Né pérgjithési, blerjet
duket se jané motivuesi kryesor pér té vizituar kéto qytete, té€ ndjekura nga mundésité e
biznesit, ngjarjet kulturore dhe, né njé masé mé té vogél, jeta e natés.

79% Blerje ‘

28% Mundésité pér biznes dhe rrjetézim ‘

15% Festivale kulturore dhe artistike ‘

7% Jeté nate Vala 1
M vala 2

Figura 34. Cilat jané arsyet kryesore pér té vizituar shpesh ose heré pas here qytetet e mésipérme?

Njerézve gé€ u shprehén se vizitonin rrallé ose kurré, iu kérkua mé tej té pércaktonin
faktorét qé i pengojné ata té vizitojné qytetet e listuara. Sipas té dhénave, shqetésimet e
sigurisé shfagen si parandaluesi kryesor, me njé rénie nga 45 pér qind né valén 1 né 40
pér gind né valén 2 qé shpreh kété sentiment. Pas shqetésimeve pér siguri, mundésité pér
biznes dhe rrjetézim pérmenden me 40 pér qind né valén 1 dhe ulen lehté né 33 pér gind
né valén 2. Ngjashém, alternativat e kufizuara té blerjeve jané gjithashtu njé pengesé e
konsiderueshme, me 36 pér qgind né valén 1 dhe 31 pér gind né valén 2 qé shprehin kété



shqgetésim. Eshté interesante se ka njé rritje t& té anketuarve qé pérmendin pérfshirjen e
kufizuar kulturore si arsye, duke u rritur nga 14 pér qgind né valén 1 né 19 pér gind né valén
2.

45%, Shqetésime sigurie ‘
40% Mundési té kufizuara biznesi dhe rrietézim ‘
36% Altenativa té kufizuara pér blerje ‘
Vala 1
14%, Pérfshirje té kufizuar kulturore

Figura 35. Cilat jané arsyet kryesore pér té& mos vizituar qytetet e mésipérme?

Rezultatet e méposhtme paragesin perceptime pér nivelin e pengesave, té vlerésuara né
njé shkallé nga 1 deri né 5, né lidhje me té pasurit fqinjé nga komunitete t&€ ndryshme né dy
valé té mbledhjes sé té dhénave. Né& pérgjithési, té anketuarit né té dy valét tregojné pengesa
relativisht té uléta té perceptuara, me shumicén e vlerésimeve qé bien brenda intervalit
mé té ulét té shkallés. Duke krahasuar valén 1 me valén 2, ka njé trend té& dukshém drejt
uljes sé pengesave té perceptuara né té gjitha komunitetet e listuara, edhe pse delikate.
Vecganérisht, pérderisa komunitetet siashkali, egjiptian, turqg dhe rom demonstrojné reduktime
té konsiderueshme né pengesat e perceptuara né valén 2, pengesa e perceptuar pér té
pasur fginjé shqiptaré mbetet relativisht e géndrueshme, me njé rénie té lehté nga 2.50 né
valén 1 né 2.40 né valén 2. Pavarésisht nga kjo rénie modeste, shqiptarét perceptohen
vazhdimisht se kané njé nivel t& moderuar pengesash né krahasim me komunitetet e tjera
té listuara. Pér shembull, né valén 2, pengesat e perceptuara pér té& pasur fqinjé ashkali,
egjiptiané, turg dhe romé jané dukshém mé té uléta se sa pér shqiptarét. Komunitetet
goran dhe boshnjak gjithashtu shfaqin ulje t& pengesave té perceptuara, megjithése mé
pak té theksuara.

2°40 Shqiptaré 178 Turq 177 Boshnjaké

Ashkali Romeé Vala 1
173 172 M vala 2

i Figura 36. Né njé shkallé nga 1 deri né 5 (ku 1 éshté ‘aspak’
1 7 5 Egj I ptaS 1 6 7 Goran dhe 5 éshté ‘shumé’), sa pengesé do té ishte pér ju qé té kishit
L} n

fqinjé nga komunitetet e méposhtme?
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Pér mé tepér, té anketuarve iu kérkua té vlerésonin né njé shkallé€ nga 1 né 5, pengesat e
perceptuara té tyre pér té punuar me anétaré nga komunitete té€ ndryshme. Né pérgjithési,
té anketuarit raportojné pengesa té uléta té perceptuara, me shumicén e vlerésimeve té
uléta. Duke krahasuar valét, ka njé trend té rénies sé perceptimit t&€ pengesave népér
komunitete, vecanérisht pér egjiptianét, turqit, ashkalité dhe romét. Pér shembull, pengesat
pér egjiptianét u ulén nga 2.15 né valén 1 né 1.71 né valén 2. Nga ana tjetér, pengesat pér
shqiptarét mbeten té géndrueshme, duke u ulur lehtésisht nga 2.38 né 2.29. Pavarésisht
késaj, puna né té njéjtin mjedis me shqiptarét shihet vazhdimisht se ka njé perceptim té
moderuar té nivelit t& pengesave nga té anketuarit né krahasim me té tjerét.

2°99 Shqiptaré 172 Ashkali 166 Goran

171 Egjiptas 173 Romeé

Vala 1

I vala2

175 Turq 172 Boshnjaké

Figura 37. Né njé shkallé nga 1 deri né 5 (ku 1 éshté ‘aspak’ dhe 5 éshté ‘shumé’), sa pengesé do té ishte pér ju qé té punonit né té njéjtin mjedis
pune me anétaré nga komunitetet e méposhtme?

Ndjenja ndaj vendimit t& BQK-sé pér valutén

Kur u pyetén se né ¢faré valute marrin zakonisht té ardhurat e tyre personale ose familjare
ose valutén gé kryejné transaksionet e pérditshme, té dhénat tregojné se valuta Dinari
pérdoret kryesisht si pér té ardhurat personale/familjare ashtu edhe pér shpenzimet e
pérditshme, por Euro ndjek nga afér kur béhet fjalé pér shpenzimet. Konkretisht, 89 pér
gind e té anketuarve kané raportuar se i marrin té ardhurat né dinaré, ndérsa 92 pér qgind
kané deklaruar se zakonisht shpenzimet e tyre té pérditshme i béjné edhe né Dinaré. Eurot
gjithashtu pérdoren zakonisht me 63 pér qind pér shpenzime, megjithése né njé masé
mé té vogél kur béhet fjalé pér té ardhurat me 22 pér qind té té anketuarve gé marrin té
ardhura né Euro. Valutat e tjera si funta, franga zvicerane dhe rubla nuk u raportuan as pér
té ardhurat dhe as pér shpenzimet, gjé qgé tregon njé pérdorim mbizotérues té Dinarit dhe
Euros pér transaksione financiare né mesin e popullsisé sé anketuar.

Te ardhura Shpenzime
€ 22% € 63%
RSD 89% RSD 92%

Figura 38. Né cfaré valute i merrni zakonisht té ardhurat tuaja personale/familjare? / Né cfaré valute i béni zakonisht shpenzimet tuaja
personale/familjare té pérditshme?
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Kur té€ dhénat zbérthehen sipas rajoneve, pérgjigjet ofrojné njé pasqyré té dallimeve né
pérdorimin e valutés ndérmjet té ardhurave dhe shpenzimeve si né pjesén tjetér té vendit
ashtu edhe né até verior né komunat e synuara me shumicé té popullsisé serbe. Né pjesén
tjetér té vendit, Dinari éshté valuta kryesore qé pérdoret pér marrjen e té ardhurave té tyre,
me 68 pér qind, e ndjekur nga afér nga Euro me 53 pér qind. Megjithaté, pér shpenzimet
e pérditshme dominon Euro me 82 pér qind, duke ia kaluar paksa Dinarit me 77 pér qgind.
Ndryshe, né pjesén veriore dominon Dinari si pér té hyra ashtu edhe pér shpenzime, me 96
pér qind pér té dyja transaksionet.

Te ardhura Shpenzime

Pjesa tjeter e vendit

€ 53% € 82%
RSD 68% RSD 77%

Veri

€ 12% € 58%
RSD 96% RSD 96%

Figura 39. Né ¢faré valute i merrni zakonisht té ardhurat tuaja personale/familjare? / Né cfaré valute i béni zakonisht shpenzimet tuaja personale/
familjare té pérditshme? (Zbérthyer sipas rajonit)

Pérgjigjet e méposhtme nga komunat e synuara pasqyrojné perceptimet lidhur me ndikimin
e rregulloreve té fundit nga Banka Qendrore e Kosovés, té cilat e njohin Euron si valutén e
vetme zyrtare pér transaksionet né vend. Pothuajse gjysma e té anketuarve (48 pér gind)
mendojné se kéto rregullore ndikojné ndjeshém né transaksionet e tyre té pérditshme,
ndérsa 21 pér qind besojné se ato kané njé faré mase ndikim. Nga ana tjetér, 20 pér gind
mendojné se rregulloret nuk i prekin fare dhe sé fundi, 11 pér qind ose nuk e kané ditur ose
nuk kané dhéné pérgjigje. Né mesin e atyre gé raportuan se kjo rregullore i prek, njé numér
prej tyre raportuan se Dinari éshté valuta e vetme né té cilén marrin paraté dhe se duhet té
kryejné transaksione né Serbi.

48%

Mé prek shumé

21%

Mé prek né njé masé

20%

Nuk mé prek fare

11%

Nuk e di/Nuk kam pérgjigje

Figura 40. A ndikojné rregulloret e fundit t& Bankés Qendrore té€ Kosovés né lidhje me valutén (duke e njohur EURO-n si valutén e vetme zyrtare
pér transaksione né vend) né transaksionet tuaja té pérditshme?
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Té anketuarit u pyetén mé tej né lidhje me géndrimet e parashikuara té komunitetit té
tyre ndaj respektimit té rregulloreve mé té fundit pér valutén, duke theksuar aspekte té
tiera té implikimeve té politikave né terma afatgjaté, 43 pér gind presin rezistencé ndaj
pajtueshmérisé, pér arsye kulturore ose politike. Nga ana tjetér, 36 pér qind besojné se
komuniteti do té jeté i gatshém té respektojé rregulloret pér lehtési ekonomike. Megjithaté,
21 pér qind e tyre shprehin pasiguri né lidhje me géndrimin e ardhshém té komunitetit. Kéto
rezultate sugjerojné té kuptuar t&€ nuancuar té sfidave dhe motivimeve té mundshme qgé
géndrojné né bazé té géndrimit t& komunitetit ndaj rregullores pér valutén, duke theksuar
ndérveprimin kompleks té dinamikave ekonomike, kulturore dhe politike.

Do té jané gatshém té respektojn pér lehtési ekonomike

36%

Do té rezistojné pér shkak té arysueve kulturore ose politike

43%

Nuk jam i sigurt/Nuk e di

21%

Figura 41. Né terma afatgjaté, cili mendoni se do té ishte géndrimi i komunitetit tuaj ndaj respektimit té rregullores mé té fundit né lidhje me valutat?

Té dhénat, té€ ndara sipas moshés, tregojné njé spektér géndrimesh ndaj pajtueshmérisé
me rregulloret mé té fundit pér valutén né grupmosha té€ ndryshme. Ndérsa ka dallime té
dukshme, shfagen modele té€ caktuara. Té anketuarit mé té rinj (18-24, 25-34 dhe 35-44) kané
mé shumeé gjasa té besojné se komuniteti i tyre do té pajtohet pér lehtésiné ekonomike, me
30 pér qind, 39 pér gind dhe 41 pér qind respektivisht gé kané kété piképamje. Megjithaté,
me rritien e moshés pértej kétij diapazoni, pérqindja e atyre gé besojné né pajtueshmériné
pér lehtési ekonomike bie. Nga ana tjetér, ka njé trend té rritjes sé rezistencés pér arsye
kulturore ose politike me rritien e moshés. Ndér té anketuarit e moshés 55-64 vjeg, njé
shumicé e konsiderueshme (52 pér qind) shprehin rezistencé té bazuar né arsye kulturore
ose politike, krahasuar me 34 pér qind né mesin e atyre t&€ moshés 18-24. Sé fundmi,
pasiguria né lidhje me géndrimin e komunitetit té tyre ndaj pajtueshmérisé arrin kulmin tek
té anketuarit e moshés 65 vjeg e lart, me 58 pér qind gé tregojné pasiguri ose mungesé
njohurie.

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

30% 39% 41% 33% 30% 25%

pér lehtési ekonomike

Do té rezistojné pér shkak té

2 L
arysueve kulturore ose politike

2 34% 42% 43% 43% 52% 17%

Figura 42. Né terma afatgjaté, cili mendoni se do té ishte géndrimi i komunitetit tuaj ndaj respektimit té rregullores mé té fundit né lidhje me valutat?
(Zbérthyer sipas moshés)

‘ Nuk jam i sigurt/Nuk e di

36% 19% 16% 24% 17% 58%
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Pérvecg késaj, té anketuarit u pyetén né lidhje me perceptimet e tyre pér té ardhmen dhe
pérgjigjet e méposhtme tregojné gjasat e perceptuara té njerézve né komunitet pér té
adoptuar Euron pértransaksionet e tyre té pérditshme. Pothuajse dy té tretat e t& anketuarve,
ose 64 pér gind, besojné se ka gjasa ose ka shumé gjasa (pérkatésisht 47% dhe 17%).
Nga ana tjetér, vetém 10 pér qind mendojné se nuk ka gjasa ose nuk ka fare gjasa (6% dhe
3% respektivisht). Megjithaté, njé pjesé e konsiderueshme, 26 pér gind, mbeten té pasigurt
pér adoptimin e ardhshém té Euros.

Ka shumé gjasa 1 7%)
Ka gjasa 47(yo
I/e pasigurt 26(y0
Nuk ka gjasa 60/0

Nuk ka far gjasa 30/0

Figura 43. Né komunitetin tuaj, sa ka gjasa qé njerézit té adoptojné EURO-n pér transaksionet e tyre té pérditshme né té& ardhmen?

Kur kéto té dhéna zbérthehen sipas vendbanimit (urban k. rural), rezultatet zbulojné
dallime né perceptimet né lidhje me adoptimin e Euros pér transaksionet e pérditshme. Té
anketuarit urbané jané mé optimisté pér gjasat e adoptimit t& Euros, me 77 pér gind (24%
ka shumé gjasa dhe 53% ka gjasa) qé shprehin besim, krahasuar me 56 pér qind (13% ka
shumé gjasa dhe 43% ka gjasa) té té anketuarve ruralé. Nga ana tjetér, pasiguria éshté mé
e pérhapur né mesin e té anketuarve né zonat rurale, me 31 pér qind gé jané té pasigurt
krahasuar me 19 pér qind né zonat urbane. Pér sa i pérket skepticizmit, t&€ anketuarit nga
zonat rurale jané mé té prirur drejt mungesés sé gjasave, me 13 pér gind (8% nuk ka gjasa
dhe 5% nuk ka aspak gjasa) gé shprehin dyshime, ndérsa vetém 4 pér qind e té anketuarve
urbané kané sentimente té ngjashme.

Ka gjasa

53%

43%

I/e pasigurt

31%

Ka shumé gjasa - Urban

Rural
24%

Nuk ka
13% gjasa Nuk ka far
gjasa

Figura 44. Né komunitetin tuaj, sa ka gjasa qé njerézit t& adoptojné EURO-n pér transaksionet e tyre té pérditshme né té& ardhmen? (Zbérthyer
sipas vendbanimit)
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KONKLUZIONE

Gjetjet e studimit hedhin drité mbi sfidat me té cilat pérballet komuniteti serb gé banon né
Kosové, duke pérfshiré sfera té ndryshme té jetés sé pérditshme dhe té geverisjes. Té dhénat
e anketés nénvizojné njé mori shqetésimesh urgjente, duke pérfshiré dukshém ¢éshtjet gé
lidhen me siguriné/stabilitetin, liriné politike dhe kushtet ekonomike. Veganérisht, korrupsioni
shfaqet si njé sfidé e konsiderueshme né fushén e lirisé politike dhe demokracisé, krahas
céshtjeve té tilla si ndérhyrjet politike dhe integriteti zgjedhor. Pér mé tepér, pabarazité
né sfidat e perceptuara ndérmjet zonave urbane dhe rurale nxjerrin né pah variacionet
komplekse té dinamikave té€ komuniteteve brenda Kosovés, duke nénvizuar réndésiné e
gasjeve specifike té kontekstit pér adresimin e kétyre sfidave.

Studimi gjithashtu thellohet né perceptimet rreth dialogut Kosové-Serbi, duke zbuluar njé
sentiment té ndaré né lidhje me efikasitetin dhe ndikimin e tij né marrédhéniet ndéretnike.
Ndérsa ekziston njé njohje e réndésisé dhe potencialit té dialogut, shqetésimet vazhdojné
né lidhje me transparencén, pérfagésimin politik dhe pérparimin konkret. Perceptimet e
nuancuara né lidhje me palét e interesit té dialogut dhe temat pér diskutim nénvizojné
kompleksitetin e pérpjekjeve pér pajtim né rajon. Pérveg késaj, luhatjet né nivelet e besimit
ndaj institucioneve shtetérore dhe superfuqive reflektojné njé peizazh dinamik socio-politik,
duke kérkuar pérpjekje té vazhdueshme pér té nxitur besimin né mesin e komunitetit serb
né Kosove.

Sa i pérket njohjes me Kornizén e Veté-Menaxhimit/Asociacionin e Komunave Serbe zbulon
njé nivel té& pérzier té familjaritetit né mesin e té anketuarve. Ndérsa njé shumicé tregoi
té paktén njéfaré familjariteti me pérmbajtjen, njé pjesé e dukshme raportoi se nuk ishte
shumé e familjarizuar ose aspak. Kjo sugjeron nevojén pér shpérndarje t&€ métejshme té
informacionit rreth kornizés pér té siguruar té kuptuar dhe angazhim mé té gjeré né mesin
e popullatés.

Qéndrimet e ndryshueshme ndaj krijimit t&€ Kornizés sé Veté-Menaxhimit pér komunat me
shumicé té popullatés serbe nénvizojné dinamikén né zhvillim brenda komunitetit. Edhe
pse shumica e mbéshtet ende krijimin e saj, ka pasur njé rénie té dukshme té€ mbéshtetjes
dhe njé rritje té€ kundérshtimit me kalimin e kohés. Kéto ndryshime mund té pasqyrojné njé
shqyrtim dhe analizé mé té thellé midis popullatés né lidhje me implikimet dhe efektivitetin
e njé kornize té tillé, duke treguar réndésiné e dialogut dhe konsultimit t& vazhdueshém né
formésimin e vendimeve dhe politikave t€ komunitetit.

Sé fundi, opinionet pér vendimin e Bankés Qendrore té Kosovés pér valutén paragesin njé
peizazh té nuancuar. Ndérsa gati gjysma e té anketuarve ndihen té prekur, géndrimet ndaj
pajtueshmérisé ndryshojné. Disa parashikojné rezistencé pér arsye kulturore ose politike,
ndérsa té tjeré parashikojné pajtueshméri té nxitur nga lehtésia ekonomike. Kéto gjetje
theksojné ndérveprimin kompleks midis faktoréve ekonomiké, kulturoré dhe politiké né
formésimin e ndjenjés dhe sjelljes publike né lidhje me rregulloren pér valutén.
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